CONFIDENTIALITÉ ET PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES : 
Le site Directartisties.com (ci-après désigné par « le site ») accorde une grande importance à la gestion et à la protection de vos données personnelles, et s’efforce à mettre tous les moyens en œuvre pour le bon traitement et la protection de vos données personnelles.
Le présent document a pour objet de vous informer des moyens mis en œuvre pour collecter, traiter et protéger vos données à caractère personnel conformément aux lois, au règlement national et européen sur la protection des données personnelles.
Définition et nature des données à caractère personnel
Le terme « données à caractère personnel » (ci-après désignées par « données ») s’entend des informations qui permettent d’identifier une personne directement ou indirectement, ce qui correspond, notamment et sans que cette liste soit exhaustive, à vos nom(s), prénom(s), numéro(s) de téléphone, adresse(s) électronique(s), identifiant. Lors de votre inscription et/ou utilisation du site, nous pouvons être amenés à vous demander de nous communiquer des données à caractère personnel tel que le nom, le prénom, la date de naissance, l’adresse postale, le numéro de téléphone ou encore l’adresse mail. La base de données de DIrectartistes comprend des informations, notamment à caractère personnel, issues du marché de l’art. 
Traitement des données personnelles, fondement et finalités du traitement
Conformément à la loi du 20 juin 2018 relative à la protection des données personnelles, le site s’engage à fournir ses meilleurs efforts pour que vos données personnelles :
· soient obtenues et traitées loyalement et licitement.
· soient collectées pour des finalités déterminées, légitimes et utilisées conformément à ces finalités de manière adéquate, pertinente et non excessive par rapport à ces finalités.
· soient accessibles afin que vous puissiez exercer vos droits d’accès (article 15 : https://www.leto.legal/articles-rgpd/article-15), de rectification (article 16 : https://www.leto.legal/articles-rgpd/article-16), et de suppression de vos données (article 17 : https://www.leto.legal/articles-rgpd/article-17). Vous pouvez également vous opposer (article 21 : https://www.leto.legal/articles-rgpd/article-21), pour des raisons tenant à votre situation particulière, à l’utilisation de vos données et, dans la mesure où cela est applicable, d’en obtenir la portabilité. Vous bénéficiez en outre du droit de donner des directives sur le sort de vos données après votre décès.
· soient conservées conformément aux finalités poursuivies. 
· fassent l’objet de précautions de nature à assurer leur sécurité en vue d’empêcher qu’elles puissent être endommagées, modifiées, détruites à votre insu ou communiquées à des tiers non autorisés.
Les finalités de chaque traitement de vos données personnelles sont décrites et définies au moment de la collecte desdites données ainsi que dans la présente Charte. C’est notamment le cas lorsque vous vous inscrivez sur notre site ou lorsque vous décidez, par exemple, de vous abonner à nos newsletters. 
Les finalités pour lesquelles les données à caractère personnel sont collectées par la Société pourront, selon l’étendue de votre consentement et/ou la nature des données, être les suivantes :
– Répondre à vos demandes,
– Gérer vos accès à certains services accessibles sur les sites,
– Traiter vos commandes et/ou abonnements,
– Vous informer sur l’évolution de nos produits et services, nos offres spéciales,
– Vous envoyer notre newsletter,
– Vous informer des changements importants dans le fonctionnement de notre site ou sur le fonctionnement de votre compte,
– Réaliser des statistiques d’audience du site internet, afin de nous permettre de l’améliorer et vous proposer une expérience de navigation optimale,
– Fournir à nos utilisateurs des produits et services de qualité et une information sincère, précise et la plus exhaustive possible sur le marché de l’art mondial,
– Prévenir les fraudes, les comportements illégaux ou contraires aux bonnes mœurs,
– Respecter et exécuter nos obligations commerciales légitimes, contractuelles, légales et réglementaires.
Les données à caractère personnel consenties par nos utilisateurs, indispensables au site pour remplir les finalités décrites ci-dessus, sont signalées par un astérisque ou tout autre signe visuel distinctif dans les différents formulaires, messages et pages des sites. Si vous ne renseignez pas ces champs obligatoires, la Société ne pourra pas répondre à vos demandes et/ou vous fournir les services demandés. Les autres informations ont un caractère facultatif et nous permettent de mieux vous connaître afin d’améliorer nos communications et services à votre égard.
Le site collecte et publie des données relatives aux artistes afin de promouvoir leurs œuvres et d’aider au référencement des artistes. Les données collectées et publiées par le site sur les artistes sont fournies par les artistes eux-mêmes, ou par leur représentant. 
Responsable de traitement
Vous pouvez modifier votre profil client dans la rubrique « MON COMPTE » ou contacter le responsable de traitement des données personnelles par courrier électronique, en écrivant à rgpd@directartiste.com ou par voie postale à AZILIS SARL, 32 rue de la République, 60410 Verberie. Les données personnelles qui vous seront communiquées dans le cadre de l’exercice de votre droit d’accès le seront à titre personnel et confidentiel. A ce titre, pour que votre demande d’accès soit prise en compte, vous devrez joindre à votre demande les éléments nécessaires à votre identification. Pour toute demande sur la protection des données personnelles vous pouvez également contacter l’autorité nationale en charge de la protection des données personnelles : la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés : https://www.cnil.fr/fr/vous-souhaitez-contacter-la-cnil. 
Destinataires des données collectées :
Les catégories de personnes qui auront accès à vos données personnelles sont, dans la limite de leurs attributions respectives et afin de réaliser les finalités qui vous ont été préalablement décrites, le service commercial et marketing, le service informatique, les services administratifs, le service éditorial, les services juridiques de la Société détenant le site de DirectArtiste ou de toute autre entité qui se substituerait à elle suite à une opération d’acquisition ou de réorganisation. Certaines de vos données peuvent être communiquées aux autorités judiciaires et administratives qui en feraient la demande, ainsi qu’à des prestataires techniques ou de services (ex : transporteur, plateforme de paiement…). Les tiers prestataires, liés contractuellement à la Société, n’ont pas le droit d’utiliser les données fournies à d’autres fins que celle de la mission pour laquelle les données lui sont confiées et/ou pour les seuls besoins de l’exécution du service. Dans l’hypothèse où vos données doivent être communiquées à un destinataire situé en dehors de l’Union Européenne pour l’exécution de nos prestations, ce transfert sera effectué moyennant des garanties appropriées, notamment contractuelles, en conformité avec la réglementation applicable en matière de protection des données personnelles.
Durée de conservation des données à caractère personnel
Les données à caractère personnel des utilisateurs seront conservées durant le contrat qui lie l’utilisateur et la Société à travers l’abonnement. Au jour de la résiliation de l’abonnement, l’utilisateur et avec votre accord, nous conservons vos données personnelles pendant une durée de 3 ans (durée effective de conservation prévue par la législation), et/ou jusqu’au terme de la décision définitive en cas de procédure judiciaire. Durant la durée de ces 3 années, vos données seront conservées à des fins exclusivement archivistique, ou statistique et ne donneront lieu à aucune autre exploitation, de quelque nature que ce soit. Vos données à caractère personnel seront en outre détruites dans un délai maximum de 30 jours à compter de votre demande de désinscription.
Sécurité de vos données
Toutes les données personnelles vous concernant sont traitées avec la plus stricte confidentialité, conformément aux dispositions de la politique de protection des données personnelles de la société détaillée dans sa charte de confidentialité et de protection des données personnelles. Lors de votre inscription sur le site de DirectArtistes.com, ou d’une transaction dans le cadre d’un paiement via notre site, il ne vous est demandé que les informations indispensables pour assurer la qualité de services de DirectArtistes et pour le bon traitement de vos paiements. Lors de votre inscription, vous vous engagez à vous identifier, à préciser votre statut (professionnel ou consommateur/non professionnel) en remplissant avec exactitude le formulaire d’inscription mis à votre disposition et en fournissant, le cas échéant, tout justificatif demandé. Tout au long de l’utilisation de votre compte, vous vous engagez à mettre régulièrement à jour vos coordonnées. Lors de la publication de votre annonce, seuls les utilisateurs du site Directartistes.com ayant procédé à leur inscription préalable pourront visualiser les données permettant de vous contacter. En application de l’article 70-19 de la loi du 20 juin 2018, de l’article 17 de cette même loi, ainsi que de l’article 51 de la loi du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés (modifié par la loi du 12 décembre 2018) ; il est possible pour l’utilisateur de demander l’effacement de ses données personnelles dans les cas où :
· Il ne renouvelle pas son abonnement : dans ce cas, la collecte de ses données n’est plus nécessaire 
· Il ne renouvelle pas ou ne donne pas son consentement sur lequel est fondé la collecte des données personnelles 
· Tout autre cas tenant à la force majeure 
La Société protège vos données à caractère personnel en mettant en place des moyens de sécurisation (par le biais notamment d’un mot de passe) afin de protéger vos données personnelles des accès non autorisés, de l’usage impropre, de la divulgation, de la perte et de la destruction. Il est toutefois de votre responsabilité de vous assurer que l’ordinateur que vous utilisez est sécurisé de manière adéquate et protégé contre les logiciels malveillants tels que les chevaux de Troie et les virus. Sans des mesures de sécurité adéquates (configuration sécurisée de votre navigateur web, mise à jour des programmes anti-virus, logiciel pare-feu, non utilisation de logiciels provenant de sources douteuses etc), vous courez le risque que les données et les mots de passe que vous utilisez pour protéger vos données puissent être divulgués à des tiers non autorisés.
Cookies
L’utilisation de nos services nécessite l’usage de cookies. 
De même nos services utilisent des cookies tiers (ex : Google Analytics) pour améliorer les produits et services proposés à l’utilisateur tout en préservant l’anonymat des utilisateurs aucune donnée à caractère personnel n’est fournie à Google Analytics par DirectArtiste. Google Analytics est le seul traceur que le site utilise. Pour naviguer sur le Site, les utilisateurs doivent accepter ou refuser expressément, l’utilisation des cookies, dans les conditions détaillées ci-après. Conformément à la Directive du 17 septembre 2020, « la Commission estime qu'une demande de consentement effectuée au moyen de cases à cocher, décochées par défaut, est facilement compréhensible par les utilisateurs (…) ; le consentement ne peut être valide que si les utilisateurs sont en mesure d'exercer librement leur choix ».
· Définition
« Un cookie est un petit fichier stocké par un serveur dans le terminal (ordinateur, téléphone, etc.) d’un utilisateur et associé à un domaine web (c’est à dire dans la majorité des cas à l’ensemble des pages d’un même site web).  Ce fichier est automatiquement renvoyé lors de contacts ultérieurs avec le même domaine. Les cookies ont de multiples usages : ils peuvent servir à mémoriser votre identifiant client auprès d'un site marchand, le contenu courant de votre panier d'achat, la langue d’affichage de la page web, un identifiant permettant de tracer votre navigation à des fins statistiques ou publicitaires, etc. Certains de ces usages sont strictement nécessaires aux fonctionnalités expressément demandées par l’utilisateur ou bien à l’établissement de la communication et donc exemptés de consentement. D’autres, qui ne correspondent pas à ces critères, nécessitent un consentement de l’utilisateur avant lecture ou écriture » : https://www.cnil.fr/fr/definition/cookie#:~:text=Un%20cookie%20est%20un%20petit,ult%C3%A9rieurs%20avec%20le%20m%C3%AAme%20domaine. 
Les cookies permettent de conserver pendant 6 mois maximum (durée de validité du cookie) avec l’accord de l’utilisateur des informations d’état lorsqu’un navigateur accède aux différentes pages d’un site web ou lorsque ce navigateur retourne plus tard sur ce site Internet ; tandis que les traceurs permettent de collecter des données pendant 13 mois. La lecture ou la modification des informations contenues dans un cookie relèvent de son seul émetteur.
· Finalité
Afin de proposer des services adaptés à l’Utilisateur, les cookies utilisés par la Société ont pour finalités :
− l’amélioration de la navigation des utilisateurs
−La constitution de statistiques internes 
− le bon fonctionnement et la sécurisation du site
· Utilisation des cookies par la Société
Les cookies utilisés sur le site sont les suivants :
– des cookies de mesure d’audience Google Analytics : ces cookies sont utilisés pour collecter de l’information, de manière anonyme, sur les utilisateurs des sites web. Ces cookies sont indispensables pour réaliser et améliorer les services proposés aux utilisateurs du site. Vous pouvez consulter la politique de confidentialité de Google via ce lien : https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=fr 
· Consentement – suppression et gestion des cookies
Les Utilisateurs disposent de plusieurs options pour supprimer les cookies. La plupart des navigateurs sont paramétrés par défaut. Néanmoins, les utilisateurs peuvent toujours choisir de désactiver un ou plusieurs cookies, refuser leur dépôt ou retirer leur consentement. L’utilisateur a le choix d’accepter ou de refuser les cookies au cas par cas, ou de les refuser de manière générale et systématique. Si vous souhaitez vous opposer à l’usage de ces cookies, vous devez vous rendre sur votre navigateur Internet et suivre la procédure mise en place par ce dernier. 
Vous pouvez à tout moment exprimer ou modifier vos souhaits en matière de cookies en en cliquant ici  
Consentement
Conformément à l’article 3 de la délibération du 17 septembre 2020 : « les utilisateurs ayant donné leur consentement à l'utilisation de traceurs doivent être en mesure de le retirer à tout moment. La Commission rappelle qu'il doit être aussi simple de retirer son consentement que de le donner.
Les utilisateurs doivent être informés de manière simple et intelligible, avant même de donner leur consentement, des solutions mises à leur disposition pour le retirer ». Lorsque vous choisissez de communiquer vos données à caractère personnel à la société, vous donnez expressément votre consentement pour la collecte et l’utilisation de vos données personnelles conformément à ce qui est énoncé dans la présente Charte et selon la législation en vigueur.
Modifications
En cas de modifications de la présente Charte, tous les utilisateurs seront notifiés par mail, puis directement lors de leur connexion sur le site, de cette modification. Pour qu’elle leur soit applicable, ils devront l’accepter expressément. Si toutefois, l’utilisateur souhaite modifier l’usage de ses cookies (ce qu’il peut faire à tout moment), il lui suffit de cocher ou décocher les éléments qui lui seront proposés en cliquant sur l’onglet jaune en forme de citron en bas à droite de la page lors de sa venue sur le site. 
